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iMis estilos de comunicacién!
Nombre Fecha de entrega
Curso 79 Basico Nota
Indicaciones:

> Leer atentamente las instrucciones que se presentan en las actividades, en forma personal
y/o acompafiado de un adulto en caso de requerirse.

> Las siguientes actividades buscan incentivar en el estudiante una valoracién positiva de si
mismo, su entorno y la importancia de una sana convivencia dentro del colegio.

Objetivos:

> |dentificar los distintos estilo de comunicacion
» Valorar la comunicacidn asertiva como estrategia para

dirimir conflictos dentro del colegio

Pauta de evaluacion:

N° Aspectos a evaluar OBSERVACIONES

Sl NO
1 El/la estudiante diferencia entre los distintos
estilos de comunicacion

2 El/la estudiante diferencia las consecuencias
entre los distintos estilos de comunicacion

3 El/la estudiante reflexiona sobre el estilo de
comunicacion apropiado en un contexto
educativo

4 El/la estudiante es capaz de elaborar una historia
coherente al estilo de comunicacion dado

5 El/la estudiante propone ideas sobre cambios en
su estilo de comunicacion

6 El/la estudiante no presenta mas de cinco
errores de gramatica o redaccion

7 El/la estudiante cumple con los plazos de entrega
dictaminados por el profesor jefe o de la
asignatura
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. Estilos de comunicacion >

1. ¢Qué diferencia hay entre estos tres jévenes? ¢ Qué piensan de cada uno?

Imaginemos que ellos tienen siempre la misma actitud para comunicarse...

2. ¢Cual de ellos tiene mayor oportunidad de lograr lo que se propone? éPor qué?
3. ¢Cual de ellos sera mayormente apreciado por los y las demas? ¢ Por qué?
4. ¢Cudl se respetara mas a si mismo? ¢Por qué?

/
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.F j iExisten tres estilos de comunicacion!
Caracteristicas principales
Mirada:
Gestos: +/ Nohace contacto visual.
+/ hsiente constantemente. m +/ Mira hacia abajo. ,
oz a. Sumiso

+/ Gestos nerviosos. '

< Cuer?o tenso. % : ./ Temblorosa.

+/ Sonrisa exagerada. 4/ Tono y volumen bajos.

«/ Cabezabaja.
Verbal:

+/ Pregunta constantemente.

+/ Se disculpa demasiado.

+/ Habla con rodeos.

+/ Explica mucho. ® avanzar

Caracteristicas principales

Gestos: Mirada:

.1 +«/ Mirada muy fija.
; +/ Posturarigida,
b. Agresivo gestos y cuerpo ¢ ez ¥ Joratarte

tensos.
Voz;
+/ Vlolumen muy alto.

+/ No sonrie y niega
con la cabeza

constantemente al i/ Seimpone sobre lo que dicen otros.
escuchar. Verbal

+/ Postura de +/ Impositivo.
amenaza. +/ Muy directo.

+/ Interrumpe y no escucha.

Caracteristicas principales

7 Mirada:
Gestos: / m +/ Contacto visual directo.
+/ Postura relajada, y
gestos firmesy \ Voz:
c. Asertivo 1, ;:::f:m \ +/ Sinvacilacion.
exagerar.

. +/ Tono yvolumen medios.
o Cabezaenalto. ’ % + Ritmo tranquilo.
Verbal
 Mensajes directos.
o/ Firmes.
+/ Claros y respetuosos/as.

® avanzar
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Il. Actividad. >

A continuacién, se exponen las consecuencias de cada estilo de comunicacién. Escriba a cudl
corresponde cada y luego responda las preguntas:

+/ Defiende sus derechos. +/ Pasa a llevar los derechos de otros.
+/ Se encuentra satisfecho y relajado/a «/ Crea tensiones y conflictos
consigo mismo/a.

interpersonales frecuentes.
+/ Resuelve conflictos y problemas. e

+/ Mantiene buenas relaciones con las y los + Muchas veces logra lo que quiere.
demas. +/ Deteriora relaciones, genera miedo y rabia.

+/ No defiende sus derechos.

«/ Siempre cede.

+/ Pierde oportunidades.

+/ Se siente mal consigo mismo/a.

a. (Cual de los tres estilos consideran mas apropiado para comunicarse dentro de un pais
democratico? ¢Por qué?

b. ¢Qué estilo de comunicacién utilizo frecuentemente al interior del colegio? ¢Qué cambios
puedo efectuar en mi forma de comunicarme con los demas?
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Ill. Escribe una historia con el estilo que solicitan en cada situacion

r-r SITUACION 1

El grupo de Camilo se pone de acuerdo
para fumarse un “pito” (marihuana)
después del colegio, pero él no quiere ir
porque prefiere ocupar el tiempo en otras
cosas.

Camilo debe responder a su grupo con

\ estilo sumiso.

r’f SITUACION 2

Carlos suefia con ser actor una vez que
salga del liceo y por eso quiere ingresar al
grupo de teatro. Sus amistades lo intentan

convencer de que no lo haga porque es
muy timido y no va a ser bueno actuando.

Carlos debe responder a sus amistades

Vtilizando un estilo agresivo.

T’f SITUACION 3

Andrea esta aburrida de que el liceo pase
sucio y en malas condiciones; por eso,
quiere postular a la directiva del curso

porque sabe que asi podra influir mas para

cambiar esta situacion. El resto del grupo

le dice que deje de preocuparse por cosas
que no pueden cambiar.

Andrea debe responder a sus
compaferos/as con un estilo agresivo.

SITUACION 4

El grupo de Francisco le pide que vaya
a comprar pisco a la botilleria y este no
quiereiir.

Francisco debe responder a su grupo con

\ un estilo sumiso.




